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1. ANTECEDENTS

Des de les regidories de Joventut i Cultura es va considerar convenient I'elaboracié d’'un
Protocol contra les agressions sexuals i el consum d’alcohol en vista de fets que s’han
donat en passades Festes Majors. Va ser al gener de 2018, coincidint amb la creaci6é de
I'area d’lgualtat, que es va crear la Comissio contra les agressions sexistes i el consum
d’alcohol a les Festes Majors de Vilassar de Dalt. Aquesta Comissio esta formada pels
técnics i técniques de les regidories de Joventut, Igualtat i Cultura, a més a més de repre-
sentats de la Policia Local i el Centre d’Atencié Primaria.

Fruit d’aquesta iniciativa es va crear una Comissio contra les agressions sexuals i el con-
sum d’alcohol a les Festes Majors. Aquesta Comissié ha dissenyat aquest protocol en
base a altres protocols contra agressions sexistes ja existents (Argentona, Esplugues de
Llobregat, Montcada i Reixac, Poble Sec i Reus) i en base a aportacions realitzades pels
membres de la mateixa Comissio.

Aquest Protocol vol ser una eina util per evitar la violéncia masclista i I'abus del consum
d’alcohol, aixi com totes les consequéncies que pot generar a les Festes Majors i a les
activitats populars que es celebrin en aquest municipi.

El seglient Protocol és el resultat i la implicacié de la nostra vila per eliminar qualsevol
tipus d’agressio i/o conducta violenta que pugui sorgir en les Festes Majors del nostre
municipi i per tant, el que pretén és ser una eina de sensibilitzaci6 a tota la ciutadania,
gue pugui donar resposta a situacions de violéncia, tant masclista com sexual, aixi com la
prevencié de qualsevol tipus de discriminacid, que sovint augmenten amb el consum
d’alcohol.

2. CONTEXT | MARC EXPLICATIU

- Lainterrelaci6 entre agressi6 sexual i context festiu

Els contextos de Festes Majors, espais festius i festes populars acostumen a reunir dos
factors que propicien la aparicié d’agressions sexuals: la ldgica patriarcal i el context pro-
piament festiu o d’oci.

Els contextos d’'oci i festa suposen una certa informalitat i una possibilitat de consum
d’alcohol i drogues que sumat a la logica patriarcal (el sistema simbolic que aglutina rela-
cions de poder, jerarquies identitaries, la masculinitat hegemonica, la heteronormativitat,
etc.) propicia que apareguin i es permetin les agressions sexistes al context festiu.

Aquesta interrelacié de factors actua, d’'una banda, legitimant les conductes de les perso-
nes agressores i, d’'altra, menystenint els possibles sentiments de malestar, protesta o
resposta de la persona agredida. Fet que permet que aquestes violencies quedin silenci-
ades o minimitzades i que victimitzin reiteradament a la persona que pateix, convertint-la
en la “responsable” de I'agressio viscuda.

L’Ajuntament de Vilassar de Dalt programa dues Festes Majors al llarg de 'any: la Festa
Major dels Sants Martirs al mes d’abril i la Festa Major dels Sants Genis al mes d’agost.
Ambdues festes acostumen a incorporar al seu programa d’actes concerts, correfocs,
cercaviles, sopars i activitats d’animacio familiar, entre d’altres. A Vilassar de Dalt s’han
viscut diversos episodis d’agressions; alguns amb dendncia policial i altres sense. |, per
altra banda, al municipi es celebren altres festes organitzades per entitats o barris, espais
on es poden donar també episodis d’actituds sexistes i agressions sexuals.
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- Qui pot exercir I’agressi6 sexual?

Qualsevol persona pot protagonitzar un episodi violent, ja que moltes de les seves mani-
festacions estan absolutament normalitzades a la nostra societat a causa de la logica
binaria i les relacions de genere. En moltes ocasions la persona que exerceix
'assetjament o agressié forma part del cercle relacional (coneguda o companya). En al-
tres ocasions es tracta de persones externes o desconegudes que coincideixen en el ma-
teix entorn festiu.

- Qui pot patir una agressio sexual?

Qualsevol persona podria patir un episodi violent. Tot i que la logica patriarcal afavoreix
que siguin més propenses les dones i les persones amb practiques o identitats sexuals
no heteronormatives, com transexuals, homosexuals, transgéneres o intersexuals.

- Breu diccionari indispensable

s'utilitza la violéncia fisica i 'agressié sexual fent servir el sexe com a
arma per a demostrar poder i abusar-ne.

inclou una série d’agressions que van des de molésties que impli-
guen tocaments indesitjats, comentaris sexuals, brometes sexuals, etc. Fins a abusos
sexuals que poden ser constitutius de delicte contra la llibertat sexual d’'una persona.

és la distribucié de rols i poders a la nostra societat que atorga
un valor superior al génere masculi en vers l'altre.

€s una construccio cultural temporal i no universal assignada a cada categoria
sexual (home/dona). Son les formes de fer, pensar i sentir que culturalment s’esperen i
s’ensenyen a cada persona segons el seu sexe.

correspon a un fet biologic determinat per unes caracteristiques fisiques (genitals) i
fisiologiques (hormonals i cromosomiques) que es vincula a la diferenciacié sexual de
I'espécie humana.

estableix un sistema de relacions socials basat en la desigual-
tat, transformant la sexualitat bioldgica en identitat i/o rol social. Defineix les normes de
comportament, el que és normal i el que és patologic, i quins son els castigs socials per a
les persones que es surten de la normalitat establerta.

violéncia que s’exerceix contra les dones com a manifestacié de la
discriminacié i de la situacié de desigualtat en el marc d’un sistema de relacions de poder
dels homes envers les dones.

formes de violéncia que atemptem contra els drets de les dones i per-
sones LGTBIQ.
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3. OBJECTIUS DEL PROTOCOL

Objectiu 1: Sensibilitzar la poblacié en general, a les entitats locals col-laboradores de
les Festes Majors i, especialment, al col-lectiu de joves respecte a les actituds sexistes,
discriminatories el consum d’alcohol.

Objectiu 2: Articular I'actuacié davant de situacions d’agressions sexistes, LGTBIQfobi-
ques i aquelles situacions relacionades amb el consum d’alcohol.

Objectiu 3: Implicar a tots els agents a través de la corresponsabilitat vers les conductes i
comportaments sexistes, discriminatoris i el consum d’alcohol en contextos festius.

Objectiu 4: Generar espais de festa que siguin igualitaris i sense violéncia.

4. ENTENENT ELS COMPORTAMENTS SEXISTES | LES
AGRESSIONS SEXISTES EN CONTEXTOS DE FESTA

- Qué s’entén per una agressié sexista?

Les agressions sexistes son qualsevol tipus de manifestacié de violéncia, agressions fisi-
ques o psiquiques, de domini i abls de poder que s’exerceixen sobre una persona per
motius de genere, orientacio sexual o aspecte fisic i/o en relacio als canons estétics.

La majoria de comportaments sexistes que es donen a les festes no sén constitutius de
delicte. Pero aixd no eximeix que s’actui per a evitar-los i erradicar-los.

Sabem que el limit entre el que es considera un comportament que pot implicar un asset-
jament en 'ambit festiu el posa la persona que se sent agredida.

Un assetjament o una agressio és quan alguna persona se sent agredida i no té a veure
amb la voluntat de la persona assetjadora, sin6 del resultat que provoca. Atemptar contra
la dignitat d’'una persona ja és constitutiu d’assetjament.

Un assetjament o una agressié és un abus de poder d’'una persona sobre una altra. No és
un malentes, ni un conflicte. Es una vulneracio dels drets fonamentals de la persona.

- Cal tenir clar que...

Un assetjament 0 una agressio no esta mai justificada (ni pel consum de drogues, ni per
com vesteix la persona, etc.).

Les persones agredides no sén “victimes passives”, son supervivents. S’ha d’actuar sem-
pre amb el consentiment de la persona agredida, respectant la seva decisié personal per
empoderar-la.

Cadascu té els seus limits. No és legitim qlestionar els limits d’altra persona, ja que
aquests son variables segons les experiéncies viscudes de cada persona.



vilassar.cat

Ajuntament
Vilassar de Dalt

- Diferents tipus de manifestacions de les agressions

TIPUS
RS NIVELL 1 NIVELL 2 NIVELL 3
e Insultar
e Anomenar amb adjec-
tius degradants
e Escridassar
¢ Ridiculitzar o desauto-
ritzar e Amenacgar
e Fer burles o bromes e Fer xantatge
sexistes e  Utilitzar un problema
e Menysprear per anar en contra e Amenacar de mort
e Fer sentir inferior d’aquesta persona e Amenacar amb el
Psicoldgica e Ignorar (malaltia, discapaci- suicidi amb la fina-
e Jutjar la vida sexoa- tat, etc.) litat de control
fectiva e Exigir obediéncia
¢ Manifestar gelosia i e Fer comentaris sobre
sospita la seva aparenca per
e Controlar les relaci- rebaixar 'autoestima
ons amb altres perso-
nes
e Comentaris ofensius
i/o vexatoris cap a les
persones LGTBIQ
e Immobilitzar e Fer cops de puny
e Envair 'espai perso- | e Arraconar e Fer cops de peu
nal o Aillar e Mossegar
e Parlar a prop de for- e Agafar amb forca o Agafar pel coll
Fisica ma intimidadora e Escopir e Tancar en un es-
e Tocaments no sexu- | e Estirar cabells pai
als indesitjats e Pessigar e Cremar
e Fer empentes e Retenir e Tallar
e Assetjar 0 perseguir
e Tocaments sexu-
als no desitjats
e Violacié
) ) e Exhibicionisme
e Bavejar e Assetjament per o Forcar practiques
¢ Mirades no desitjades opcio sexual sexuals no desit-
Sexual e Comentaris sexuals | e Imposar practiques jades
no desitjats sexuals no segures e Difondre fotos o
videos sexuals
sense consenti-
ment
e Tractar les dones com * Maltractar les
un objecte sexual mascotes de la pa-
_ e Ussellenguatge se- | e Colpejarillencar rella
Ambiental xista objectes e Trencar objectes
«  Exhibici6 de simbols estimats de laltra
sexistes persona
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5. PROTOCOL D’ACTUACIO

5.1. Prevencio

ACCIO TIPUS AGENTS IMPLICATS

= Elaborar cartells informatius sobre la campanya per
col-locar als espais de la festa

wo = Fer difusi6 del Protocol al web municipal. o _

< g = Fer difusi6 del Protocol a les xarxes socials munici- | *  Entitats i associa-
o= pals amb hashtag propi. cions culturals

& = *  Col-locar cartells en equipaments municipals i locals | * Centres educatius
= o dentitats, i facilitar-los a aquells col-lectius ptblicsi | * /Arees municipals

© o privats que els sol-licitin. implicades

0o » Col'locar pancarta informativa visible a I'escenari.

= Editar un diptic explicatiu (guia) adrecat a joves.
» Falques per megafonia.

» Impartir sessi6 formativa sobre el Protocol a la Co-
missio de festes i entitats implicades.

2
g = Presentar el Protocol al servei de Policia Local i al =  Entitats i associa-
= ) .
ki g cos de Mossos d Esquac,ira. cions culturals
_ E = Presentar el Protocol a 'empresa contractada de »  Centres educatius
g Rl serveis Preventius. . Arees municipa|s
o ., = Presentar el Protocol a 'empresa contractada de implicades
g § vigiléncia i seguretat. . Empreses contrac-
s = Presentar el Protocol als centres educatius. tades per a serveis
*% = Oferir un taller sobre sexualitat en el marc del Pro-

grama d’Activitats Educatives Complementaries.
= Oferir formaci6 especifica als agents preventius.

_ g T = Establir un calendari anual de reunions. = Arees municipals
85 o = Aconseguir un teléfon propi. implicades
IS g i = Eltecnic d’lgualtat sera la persona interlocutora
% e entre la Comissio del Protocol i 'Ajuntament.
= Identificar els actes, espais i horaris de més risc.
- » No contractar grups o espectacles que transmetin
o '2 continguts masclistes_. . i .. | = Arees municipals
5 N = Instal-lar una carpa visible com a punt d’'informacio i implicades
= atencié dels agents preventius als espais de més
g:’ % risc.
) = Diagnosticar el grau preventiu dels espais

(il-luminacio, seguretat, senyalitzacio, us de I'espai,
punts de suport, etc).
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5.2. Actuacio

L’Actuacio té un doble objectiu:
Acompanyar o donar suport a la persona o persones que pateixen una agressio.
Donar una resposta individual i comunitaria a I'agressié en el moment que es produ-
eix. Evitar que quedi impune.

Principis generals de I’actuacié

Cal identificar les agressions, tant en la seva expressié (nivell i tipus), com la persona o
persones que la poden patir.

Crearem un espai de seguretat al voltant de la persona agredida, li oferirem suport i
acompanyament, i li explicarem les opcions i respostes que contempla el Protocol.

Quan ens adrecem a la persona agressora li explicarem que no s’accepten agressions ni
masclistes, ni homofobiques o transfobiques a I'espai de festa, i que cal que modifiqui la
seva actitud o comportament. Amb caracter general no identificarem la persona que ha
denunciat I'agressié.

Qui sbn els agents preventius?
Aquesta Xarxa d’Agents Preventius estara formada per:

o . espai referent format per professionals qualificats que actuaran en dife-
rents espais: Un al propi Punt Lila i l'altre, sera itinerant pels espais on es desen-
volupi l'activitat d’oci nocturn i voltants. Pretén donar atencié, prevencié i reduir els
possibles riscos que es puguin donar durant la nit d’oci, amb una intervencié direc-
ta pel que fa al consum responsable d’alcohol i reduir els riscos. El Punt Lila també
difondra que la sexualitat ha de ser respectuosa i lliure, i atendra qualsevol accié
d’agressio sexista o similar. Per aix0, disposa d’'un espai que ofereixi assessora-
ment i informacid, i a la vegada un altre espai d’intimitat i confortable per a aque-
lles persones que ho necessitin.

o : poden detectar per ells mateixos 0 per persones externes un
avis per part de la persona que ha estat agredida, gent del seu entorn o altres tes-
timonis.

o , sempre present a les Festes Majors i realitzant les seves funcions
de vigilancia i seguretat.

o : empresa contractada per I’Ajuntament per preveure qualsevol
risc, atendre incidéncies i urgéncies i vetllar per la seguretat sanitaria dels assis-
tents.

Qui pot denunciar I’agressi6?

Es podra adrecar a:
¢ Punt Lila, dinamitzat per una entitat/empresa contractada. Es podran identificar
amb una armilla.
e Les persones que estan al carrec de la barra de bar (entitat adjudicataria).
e Policia Local
e Serveis preventius i sanitaris contractats
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b) Qualsevol persona que sigui testimoni d’una agressio

Si pertany a la Xarxa d’Agents Preventius, aquests seran els encarregats
d’acompanyar la persona agredida i d’actuar.

Si és una persona participant, s’ha de posar en contacte amb qualsevol dels agents
preventius.

Si denuncia una persona testimoni dels fets, sempre ens adrecarem en primer lloc a
la persona agredida per donar-li suport, preguntar-li si vol denunciar els fets i explicar-
li I'existéncia del protocol i les possibilitats que té al seu abast.

En cas que es tracti d’'una agressio lleu (nivell 1) es respectara la decisio de la perso-
na agredida d’activar o no el Protocol.

En casos greus i molt greus (nivells 2 i 3) s’activara el protocol d’actuacio, sempre en

coordinacié amb els agents preventius.

Actuacié davant les agressions

ORDRE PAS DESCRIPCIO

Es comunica a la persona agressora que esta protagonit-
. zant una agressio i que la persona agredida se sent inco-
1 AVIS moda i violentada. Se li fa saber que si no atura aquesta
actitud, sera expulsada de I'espai festiu

Si la persona agressora no atura I'assetjament, els agents
N preventius (Punt Lila i Policia Local) faran de “mur” entre la
2 AILLAMENT persona agredida i la persona agressora.

En cas de persisténcia de I'actuacié de la persona agresso-
ra se I'expulsara de I'espai festiu.

Els agents preventius s’encarregaren d’expulsar la persona
3 EXPULSIO agressora.

En funcié de l'agressid i de la resposta de la persona
agressora s’avisara els organs competents en la mateéria,
demanant I'intervencié directa de la Policia Local.

Quan s’ha efectuat I'expulsio, es recordara per megafonia
amb una falca especifica, que no es toleren discriminacions
sexistes ni cap tipus de violéncia masclista o homofoba a
les festes.

4 REBUIG COMUNITARI
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Com acompanyar a una persona agredida?

Les persones de la Xarxa d’Agents Preventius realitzaran 'acompanyament seguint de
manera coordinada el Circuit d’abordatge de les violéncies masclistes.

Després d’'una agressio oferirem el nostre acompanyament a la persona agredida i tin-
drem en consideracié la tipologia i intensitat de I'agressié, aixi com la resposta i actitud de
la persona agressora.

Si la persona agredida necessita suport medic, policial o emocional en situacions de Pri-
mer Nivell / Atencié urgent se 'acompanyara als cossos de seguretat o al Centre d'Aten-
ci6 Primaria que estigui obert (Vilassar de Mar festius / nits o Vilassar de Dalt 8-20
h) (Annex 1-2).

En agressions de segon Nivell / No urgent si la persona agredida esta d'acord en ser ate-
sa medica o emocionalment s'activara el circuit bé a través dels cossos de seguretat , de
I'interlocutor de la comissid o se li facilitara els teléfons de contacte de la Treballadora
Social de I'EAP o dels Serveis Socials de l'ajuntament a la persona agredida (Annex 1 -
2).

Dins d’aquest propi circuit, també es pot activar el circuit intern, que l'activa 'Equip
d’Atencioé Primaria, un cop ha arribat la demanda (Annex 3).

5.3. Seguiment

El seguiment d’aquest Protocol es realitzara amb el seglient calendari:

MES DESCRIPCIO
Abril Implementaci6 del Protocol a la Festa Major dels Sants Martirs
Maig El Punt Lila envia el seu informe valoratiu al portaveu de la Comissié
Reunié de la Comissié del Protocol per a valorar I'informe del Punt Lila, analitzar
Juny . ; ) . s
dades i realitzar propostes de millora per a la seglient edici6 de la festa
Agost Implementaci6 del Protocol a la Festa Major dels Sants Genis

Setembre El Punt Lila envia el seu informe valoratiu al portaveu de la Comissio

Reunié de la Comissié del Protocol per a valorar I'informe del Punt Lila, analitzar

OreLEre dades i realitzar propostes de millora per a les festes majors de I'any seguent

La Comissid del Protocol tindra present en el seu seguiment el grau d’assoliment dels
seguents objectius i indicadors generals:

OBJECTIU INDICADORS

NUmero i tipus de materials de difusio
1 Augmentar la sensibilitzacié Resultat de 'enquestes de sensibilitzacio

NuUmero i participants a les accions formatives

10
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2 Reduir el niumero d’incidéncies

NUmero i tipus d’incidéencies al Punt d’Atencié Conti-
nuada

Numero i tipus d’incidencies a la Policia Local

Numero i tipus d’incidencies als Serveis preventius

3 Augmentar la implicacié ciutadana

Numero d’atencions al Punt Lila

Numero d’accions d’implicacio ciutadana

11
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6. ANNEXOS
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Annex 6.1. en situacié de Primer Nivell / Atenci6 urgent se 'acompanyara als cossos de seguretat o0 al Centre d'Atencié Primaria de
Vilassar de Mar (festius / nits).

Figura 1: Circuit d'atencio a la persona victima de
maltractament a Vilassar de Mar

13
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Annex 6.2. En situacio de Primer Nivell / Atencié urgent se l'acompanyara als cossos de seguretat o al Centre d'Atencidé Primaria de
Vilassar de Dalt amb horari 8 a 20 hores.

Figura 1: Circuit d'atencioé a la persona victima de-
maltractament a Vilassar de Dalt
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Annex 6.3.
CIRCUIT INTERN MALTRACTAMENT EAP VILASSAR DE DALT

15
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Annex 6.4. Teléfons

Policia Local Vilassar de Dalt 93 753 98 38
Mossos d’Esquadra Premia de Mar 937 41 81 85
Linea d’atencié contra la violéncia masclista 900 120 120
Emergencies 112
CAP Vilassar de Dalt (horari de 8h a 20h) 937 508 864
CAP Vilassar de Mar (urgencies) 937 540 642
Serveis Socials Vilassar de Dalt 937 509 016
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